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Introduction
Mission 2024 des Maisons de l’urbanisme de Wallonie:  
>>> Comment renforcer l’attractivité des espaces urbanisés?
>>> Comment assurer l’accès à tous aux services, commerces et équipements de proximité dans une approche territoriale 
cohérente? logiques de localisation commerciale et leurs impacts territoriaux

pratiques et comportements
>>>aspects éclairants pour construire une stratégie territoriale 

Webinaire . 13 juin

Constats
Législation
Contextualisation
Diversité des contextes et acteurs 

Ateliers . automne
Webinaire . 3 

décembre

Enseignements
Vues d’ailleurs
Petit état des lieux en Wallonie….
Conclusion et mise en perspectives
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Programme
9:30: Introduction

9:40:  Retour des ateliers réalisés par les Maisons de l'urbanisme

Nouvelles pratiques commerçantes
Marie de Selliers - Maison de l’Urbanisme Famenne-Ardenne

Attractivité des lieux
Lauriano PEPE - Les Plus Beaux Villages de Wallonie

Aménagements des espaces et gestion urbaine
Line FRANCOIS - Maison de l’Urbanisme du Hainaut

Gestion immobilière
Bernadette MERENNE - Maison de l’Urbanité de Liège

Outils de l’Aménagement du territoire et d’urbanisme
Bénédicte DAWANCE - Maison de l’Urbanisme du Brabant wallon

Acteurs, gouvernance, dialogue
Rachel LEBON - Maison de l’Urbanisme de l’arrondissement de Philippeville

10:45 :   Pause
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Programme
11:00 : Politiques en matière de dynamique commerciale des petites villes et communes en Région flamande
   Joris BECKERS

11:15 : Actions de la Région bruxelloise en matière de planification commerciale et de suivi
Hub.brussels - Ingrid EVERARTS et Juan VAZQUEZ PARRAS

11:30 : Petit état des lieux en Région wallonne…
Regards croisés du SPW-TLPE et de la Chambre des urbanistes de Belgique
Edouard LIBOTTE et Xavier MARIAGE

11:45 : Questions/réponses

12:00 : Conclusion et perspectives
Bruno BIANCHET et Bénédicte DAWANCE



Le commerce: attractivité des centres et dynamiques commerciales- Webinaire organisé par les Maisons de l’urbanisme de Wallonie – 03.12.2024

RETOUR DES 
ATELIERS 
REALISES PAR 
LES MAISONS 
DE 
L’URBANISME
de WALLONIE 
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RETOUR DES 
ATELIERS REALISES 
PAR LES MAISONS 
DE L’URBANISME
de WALLONIE
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Nouvelles pratiques commerçantes
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1. Meilleure prise en compte des zones commercialement dynamiques/en développement dans l’inventaire des centralités.

2. Aides à l’exploitation des cellules commerciales vides :

-> Coordination des soutiens Communes - Provinces  & Région « Objectifs Proximité » -> Étendre aux villages (?)
-> Accompagnements des porteurs de projets (UCM “J’ai un job” , IFAPME “Je monte ma boîte”…).

3. Attractivité via des activités récréatives, sportives, de loisirs :

-> Diversification des festivals culturels selon les types de publics.
-> Association des centres culturels, coopératives locales & autres acteurs (ASBL, comités villageois,…).

4. Rôles du jeune public + des réseaux sociaux :

-> Manifestations spontanées réalisées par des groupes (de jeunes).
-> Mise en valeur de(s) lieu(x) “instagrammable(s)”.

5. Trouver un équilibre entre développement commercial & HoReCa/gîtes.

Recommandations et actions

Attractivité des lieux
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❖ Une localisation inadéquate souvent héritée du passé

❖ Des cellules trop petites et/ou mal configurées

❖ De nouveaux rez-de-chaussée dans des immeubles récents non pensés pour le commerce

❖ Un revenu cadastral et des loyers peu adaptés à la réalité actuelle

❖ Des propriétaires très exigeants (baux longs, contraignants…)

❖ Des cellules vides dans les mains de propriétaires qui préfèrent ne pas louer ou spéculent

Constat et enjeux : freins à une gestion optimale 

Gestion immobilière 
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Recommandations et actions

Gestion immobilière 

Remarques préliminaires :
- Des situations différentes selon les territoires (grandes ou petites villes, milieu rural,…)
- Des biens, presque toujours, privés sur lesquels les pouvoirs publics ont peu d’emprise

1. Réfléchir avant d’agir
❖ Réaliser un recensement précis des cellules vides
❖ Assurer la tenue à jour du relevé : créer un service spécifique ? ADL ?
❖ Se questionner sur l’attitude des propriétaires face à leur bien

1. Accueillir de nouveaux commerces dans les cellules vides
Attention : le commerce = une fonction induite par la population, ne se décrète pas → importance de l’attrait de la ville ou du 
quartier
❖ Accompagner les nouveaux commerçants et viser à leur formation. Identifier leurs besoins et tenter du sur mesure, est 

plus important qu’une aide financière
❖ Organiser un service spécifique pour l’accueil et l’accompagnement de nouveaux commerçants
❖ Faciliter le test de leur projet
❖ Favoriser les réseaux de commerçants
❖ Orienter les nouveaux commerces vers les lieux les plus adéquats et en visant les complémentarités
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Recommandations et actions

Gestion immobilière 

3. Convertir les cellules vides en logement ou y favoriser de nouveaux services
❖Attention : Le recyclage vers le logement est difficile 
❖Limiter cette conversion : lieux où la fonction commerciale a peu de chance de subsister
❖Développer des aides techniques (voire financières) pour accompagner les opérations

4. Se doter d’une stratégie globale
❖Délimiter des espaces prioritaires d’action et abandonner les lieux inadéquats pour le commerce
❖Définir pour chaque lieu retenu les fonctions à privilégier : quels commerces, services, logements,… ?
❖Taxer les cellules vides et augmenter les taxes dans le temps
❖Repenser la fiscalité communale
❖Si moyens, racheter certains immeubles clés pour la stratégie, les démolir ou les réaménager
❖Mettre en place une politique globale visant à rendre au pôle son attractivité  :

- espaces publics
- circulation
- parking (voitures et vélos)
- mise en valeur du 

patrimoine
- sécurité
- attirer des habitants,…
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Constat et enjeux

Les outils de l’Aménagement du territoire et de l’urbanisme

DES 
DIFFICULTÉS

Connaître, comprendre, restituer la 
situation existante et les tendances
>>> rassembler les données pertinentes

Des logiques d’acteurs différentes, 
une structuration immobilière différente 

Compétences spécifiques 
‘commerce’ à acquérir 
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Constat et enjeux

Les outils de l’Aménagement du territoire et de l’urbanisme

DES 
DIFFICULTÉS DES LIMITES

Connaître, comprendre, restituer la 
situation existante et les tendances
>>> rassembler les données pertinentes

Portée des outils ATU
- Quid PU <400 m2 (200 m2)? (la plupart des commerces de centre)

- Type de commerces (« standing ») # libre concurrence

Des logiques d’acteurs différentes, 
une structuration immobilière différente 

Temporalités 
stratégies LT 

>< 
volatilité de la fonction 

commerciale 
Intensification des centralités 

>?< 
commerces ‘diffus’ en milieu rural / et 

dynamisme du milieu rural 
(hors centralité)

Compétences spécifiques 
‘commerce’ à acquérir 

Argumentaires de refus 
(sécurité juridique) 
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Défis, balises et stratégies

Les outils de l’Aménagement du territoire et de l’urbanisme

Le commerce est une fonction induite >>> l’AT&U = créer les conditions d’accueil
>>> approche multisectorielle 
>>> politiques d’aménagement # animation économique

DEFIS
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Défis, balises et stratégies

Les outils de l’Aménagement du territoire et de l’urbanisme

Le commerce est une fonction induite >>> l’AT&U = créer les conditions d’accueil
>>> approche multisectorielle 
>>> politiques d’aménagement # animation économique

DEFIS

BALISES
Localisation # Taille. Typologie commerciale (type d’achat). Vocation commerciale

Éléments de structure territoriale: 
Centralités. Cœurs et axes structurants. Périmètres de densification commerciale. Sites stratégiques à réhabiliter 

…
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Défis, balises et stratégies

Les outils de l’Aménagement du territoire et de l’urbanisme

Le commerce est une fonction induite >>> l’AT&U = créer les conditions d’accueil
>>> approche multisectorielle 
>>> politiques d’aménagement # animation économique

DEFIS

BALISES
Localisation #  Taille. Typologie commerciale (type d’achat). Vocation commerciale

Éléments de structure territoriale: 
Centralités . Cœurs et axes structurants . Périmètres de densification commerciale . Sites stratégiques à réhabiliter 

Intégration des logiques commerciales 
comme levier de structuration spatiale (win-win) 

STRATÉGIES

écosystème des ensembles commerciaux 
basée sur les « locomotives » 

TERRITOIRE « ÉCOSYSTÈMES » COMMERCE

écosystème des réseaux commerciaux 

écosystèmes particuliers (marchés…)

…
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Recommandations et actions

Vision territoriale au cœur de la stratégie et 
de la décision (+ négociation)

Un savoir-faire à construire sur base d’une 
expérience à acquérir et partager, en matière de 

PU notamment

Qualité d’aménagement favorable à l’ensemble des 
fonctions de la centralité (cercle vertueux)
Cheminements – émotions
Maillages pôles et équipements
Attractivité résidentielle – tourisme…

Les outils de l’Aménagement du territoire et de l’urbanisme

Mobiliser la connaissance et créativité des gestionnaires 
locaux (ADL, gestion CV,…) pour l’analyse contextuelle, la 
stratégie et la mise en œuvre + évaluation

Compréhension des pratiques commerçantes = 
compréhension de la dynamique de centralité
>>> aide à l’élaboration stratégie de territoire
(CN des utilisateurs, des flux, des identités,…)

Mettre en œuvre la mixité fonctionnelle, le partage des 
espaces et la réversibilité des bâtiments et ensembles bâtis 
(y compris en GCU) 

OPPORTUNITÉS



Le commerce: attractivité des centres et dynamiques commerciales- Webinaire organisé par les Maisons de l’urbanisme de Wallonie – 03.12.2024

Recommandations et actions

OPPORTUNITÉS

CONDITIONS

Critères de décision à préciser, à valider 
Vision territoriale au cœur de la stratégie et 
de la décision (+négociation)

Un savoir-faire à construire sur base d’une 
expérience à acquérir et partager, en matière de 

PU notamment

Analyse (données, tendances, leviers) et monitoring

Qualité d’aménagement favorable à l’ensemble des 
fonctions de la centralité (cercle vertueux)
Cheminements– émotions
Maillages pôles et équipements
Attractivité résidentielle – tourisme…

(in)formations
Complétude des dossiers, vision territoriale
Guide et pratiques d’animation commerciale…

Souplesse des outils 
(dont conditions de réversibilité)

Participation des parties prenantes 

Les outils de l’Aménagement du territoire et de l’urbanisme

Complémentarité et cohérence des outils 
ATU et autres politiques / polices 
administratives (mobilité, économie,…)

Mobiliser la connaissance et créativité des gestionnaires 
locaux (ADL, gestion CV…) pour l’analyse contextuelle, la 
stratégie et la mise en œuvre + évaluation

Compréhension des pratiques commerçantes = 
compréhension de la dynamique de centralité
>>> aide à l’élaboration stratégie de territoire
(CN des utilisateurs, des flux, des identités…)

Mettre en œuvre la mixité fonctionnelle, le partage des 
espaces et la réversibilité des bâtiments et ensembles bâtis 
(y compris en GCU) 

Stratégie commerciale basée sur 
l’interdépendance des *fonctions urbaines, 
*les flux, * les ambiances

Politique immobilière facilitante / opérations 
leviers (mesures d’aménagement) 
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RETOUR DES 
ATELIERS REALISES 
PAR LES MAISONS 
DE L’URBANISME
de WALLONIE
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Constat et enjeux

Acteurs, gouvernance, dialogue

Acteurs:

Organisme de gestion & accompagnement
Milieux ruraux => ADL (Agences de Développement Local) / GAL (Groupes d'Action Locale)
Milieux urbains => agence de developpement centre-ville (décret 15.06.2023) 
+ AMCV (Association management centre ville)  

Décideurs et administrations
Mandataires politiques
Service AT et U et CATU (Services à l’Administration Territoriale et Urbanisme)
+ CCATM (Commissions Consultatives d’Aménagement du Territoire et de Mobilité)

Éducation à l’entrepreneuriat (In) Formation
IFAPME / UCM / Intercommunales + autres structures d’accompagnement à la création d’entreprises

Acteurs de terrain
Commerçants / Coopératives locales / Indépendants /…
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Constat et enjeux

Acteurs, gouvernance, dialogue

Constats :

1. Gestion commerciale insuffisante dans les milieux ruraux.

2. Qualifications limitées au sein des administrations locales.

3. Prise de conscience limitée sur l’importance commerciale.

4. Dialogue et coordination insuffisants entre acteurs.

5. Complexité des démarches réglementaires.

6. Développement inégal de l’e-commerce.

7. Manque de données fiables pour une planification stratégique.

8. Rôle limité des ADL dans certaines communes.

Enjeux :

- Renforcer la gestion commerciale locale : Créer des structures efficaces pour soutenir le commerce.

- Faciliter la communication entre parties prenantes : Réduire le fossé entre les différents acteurs.

- Optimiser le rôle des ADL : Étendre leur présence pour renforcer la coordination locale.
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Renforcer le rôle des ADL

Intégrer les ADL / Encourager la création d’ ADL / Fournir des outils  

Aides aux CCATM

Sensibiliser les CCATM / Créer des outils d’analyse

Implication des administrations communales

Faciliter la création d’ADL ou de structures similaires / Renforcer le dialogue / Uniformiser et renforcer la 
transparence

des pratiques fiscales

Interventions nécessaires au niveau régional

Dédier des ressources financières pour permettre le recrutement de personnels qualifiés /

Adapter les dispositifs d’aides et de subsides / Mettre en place une plateforme régionale et communale  

Recommandations et actions

Acteurs, gouvernance, dialogue
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Pause
Reprise à 11h00 
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POLITIQUES EN MATIÈRE DE COMMERCE LOCAL
EN RÉGION FLAMANDE : STRATÉGIE, DIFFICULTÉS, 
ACTIONS CONCRÈTES

Prof. Joris Beckers
Universiteit Antwerpen
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Agenda

● Macro level : flux d’achat (30,691 consommateurs en 2014)
○ Résultats : Verhestel et al., 2022

● Micro level : Stratégies locales (93 communes en 2024)
○ Résultats : Profploeg
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Macro-level

● Flux d’achats entre les communes

● Bottom-up analysis

Recurring Exceptional

Daily shopping
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Macro-level

● Community detection : regrouper les communes bien 
connectées

● Bottom-up analysis

Recurring Exceptional

Daily shopping
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Identification des lieux centraux en Flandre

Un “hub” est relativement bien connecté au sein de sa 
communauté et parfois, aussi à l’extérieur de celle-ci.
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Micro-level : les niveaux d’inoccupation dans les centres-villes
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Le projet ‘Profploeg’

● Support de ± 10k par commune

● 10/2021-10/2023

● 93 communes

● Combinaison des interviews, 
surveys et analyse de Locatus
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Les thèmes traités

● Expériences

● Qualité de l’image et orientation

● Politique d’inoccupation

● Propriété

● Entrepreneuriat ethnique 
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Stratégies actuelles pour le renforcement du centre-ville
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Actions Vision à long terme
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ACTIONS DE LA RÉGION BRUXELLOISE EN MATIÈRE 
DE PLANIFIATION COMMERCIALE ET DE SUIVI

HUB.BRUSSELS
INGRID EVERARTS, ET JUAN VAZQUEZ
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Introduction
hub.brussels - L’Agence Bruxelloise pour l’Entrepreneuriat

• Missions de l’agence :

1. La promotion, la stimulation et le soutien à 
l’entrepreneuriat

1. La promotion du commerce extérieur et d’attraction des 
investissements étrangers

1. La veille et l’étude en appui du Gouvernement

1. Le Secrétariat du Conseil de Coordination économique
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Plan Régional d’Affectation du Sol (PRAS)
Généralités

• Divise le territoire régional en 
différentes zones et détermine les 
affectations qui y sont autorisées

• Documentation : Cartographie (cf. 
Brugis) et Cahier de prescriptions (cf. 
perspective.brussels)

• Impossible d’y déroger

• Révision du PRAS en cours
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Plan Régional d’Affectation du Sol (PRAS)
Le commerce selon le PRAS

En matière de commerce, le PRAS distingue : 

• Commerce : Ensemble des locaux accessibles au public dans 
lesquels lui sont fournis des services ou dans lesquels lui 
sont vendus des biens meubles, y compris les bureaux 
accessoires et locaux annexes.

• Grand commerce spécialisé : Commerce de superficie 
supérieure ou égale à 500 m² et dont l'activité consiste en la 
fourniture de services ou la vente de biens meubles qui 
relèvent d'un secteur spécialisé à l'exclusion du secteur 
alimentaire.

• Commerce de gros : Ensemble des locaux dans lesquels sont 
vendus des biens meubles en quantités importantes à des 
détaillants, y compris les bureaux accessoires et locaux 
annexes
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Plan Régional d’Affectation du Sol (PRAS)
Les zones du PRAS

Le PRAS détermine dans quelles zones ces différentes affectations 
sont autorisées et dans quelles limites (en m²) :

• Les zones mixtes, de forte mixité, d’entreprise en milieu 
urbain, administratives ainsi que les zones d’industrie 
urbaine permettent d’accueillir les développements 
commerciaux de plus grande ampleur.

• A l’inverse, dans les zones d’habitation ou d’habitation à 
prédominance résidentielle le commerce est très limité.

• Pour les établissements commerciaux existants avant 
l’entrée en vigueur du PRAS → Accroissement possible dans 
une certaine mesure et moyennant le respect de conditions 
(clause de sauvegarde)
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Plan Régional d’Affectation du Sol (PRAS)
Exemple : La zone mixte

Dans les zones mixtes (orange foncé), sont notamment admis les 
établissements commerciaux suivants :

• Commerce : Max 200 m² par projet et par immeuble + au RDC 

• Grand commerce spécialisé : Max 3500 m² par projet et par    
immeuble + MPP

• Commerce de gros : Max 500 m² par projet et par immeuble + au 
RDC

Sous certaines conditions, possibilité d’affecter le 1er étage au commerce 
ou au commerce de gros

Augmentation de ces seuils possible moyennant le respect de certaines 
conditions (MPP, les conditions locales le permettent…)
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Plan Régional d’Affectation du Sol (PRAS)
Le liseré de noyau commercial

Le long des liserés de noyau commerciaux et dans les 
galeries « G » les commerces sont favorisés :

• Max 1000 m² par projet et par immeuble (+ en 
priorité au rez-de-chaussée)

Sous certaines conditions, possibilité d’affecter les étages
au commerce.

Augmentation de ce seuil possible moyennant le respect 
de certaines conditions.
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Plan Particulier d’Affectation du Sol (PPAS)
Généralités

Plan d’affectation adopté par 
l’autorité communale et qui définit 
l’aménagement d’un quartier ou 
d’un îlot. 

Dans la limite de leur conformité 
au PRAS, les PPAS peuvent 
contenir des prescriptions 
(surface,…) pour le commerce. 
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Permis d’Urbanisme (PU)
Historique de la matière des implantations commerciales

La matière des implantations commerciales a d’abord été 
fédérale (loi « cadenas » puis loi « Ikea »)

En 2014, régionalisation et intégration dans le CoBAT 
(Art. 4/2 et 98,§1er, 13°) : « un seul permis » délivré au 
regard de critères spécifiques * pour : 

• Nouvelle implantation commerciale ( = commerce de 
détails/services apd de 400 m²)

• Modification importante de l’activité commerciale

• Déclaration urbanistique : pour tout projet 
commercial

* Protection du consommateur, sécurité et salubrité des lieux, intégration dans l’environnement urbanistique, mobilité
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Permis d’Urbanisme (PU)
Historique de la matière des implantations commerciales

Dans le cadre de la réforme du CoBAT en 2017, les 
spécificités liées aux implantations commerciales 
ont été supprimées notamment car :

• Termes trop peu clairs et posant des difficultés 
pratiques (ex : « modification importante », 
« surface commerciale nette », etc.)

• Volonté d’aboutir aux objectifs recherchés via 
la révision de l’AGRBC « changement 
d’utilisation ».
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Permis d’Urbanisme (PU)
Contrôle l’évolution de la nature commerciale

Le Code Bruxellois de l’aménagement du territoire 
(CoBAT) prévoit les cas dans lesquels un PU est 
requis (art. 98) et notamment la modification de la 
destination / utilisation d’un bien (art.98, 5°) :

• Changement de destination (ex : commerce 
vers bureau,…)

• Dans certains cas, changement d’utilisation
(ex : magasin vêtements en snack, restaurant 
en boîte de nuit…)
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Permis d’Urbanisme (PU)
Contrôle l’évolution de la nature commerciale

L’arrêté du Gouvernement de la Région de Bruxelles-Capitale du 16 mai 2024 
(EEV le 1er septembre 2024) détermine les changements d’utilisation soumis à 
permis d’urbanisme

En matière de commerce, l’arrêté établit 8 rubriques de commerces soumises à 
permis d’urbanisme en raison des nuisances que ceux-ci sont susceptibles de 
générer sur le voisinage :

• Commerces du secteur de la restauration
• Commerces du secteur de la restauration rapide avec nuisances olfactives
• Commerce de nuit
• Commerce touristique
• Boite de nuit, bar dansant, salle de fête/spectacle/concert/cinéma
• Lunapark, casino, agence de paris sportifs et autres commerces de jeux de hasard
• Salon lavoir
• Commerces liés au sexe
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Permis d’Urbanisme (PU)
Contrôle l’évolution de la nature commerciale

Le long des liserés de noyau commercial et 
dans les galeries marquées d’un « G », le 
changement d’un commerce de biens vers 
un commerce de services est également 
soumis à permis d’urbanisme.

Objectif : préserver l’attractivité des 
noyaux commerciaux.
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Monitoring de l’activité commerciale
hub.brussels et les données sur le commerce

Pourquoi monitorer et analyser la fonction commerciale ?

1. La promotion, la stimulation et le soutien à l’entrepreneuriat
Aide à l’implantation, construction de business plan, etc.

1. La promotion du commerce extérieur et l’attraction des invest. étrangers

Promotion de la RBC, démarchage des (grandes) enseignes, etc.

1. La veille et l’étude en appui du Gouvernement
Monitoring du tissu commercial, appui aux études de partenaires, etc.

1. Le Secrétariat du Conseil de Coordination économique
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Monitoring de l’activité commerciale
hub.brussels et les données sur le commerce
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Monitoring de l’activité commerciale
hub.brussels et les données sur le commerce
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Monitoring de l’activité commerciale
hub.brussels et les données sur le commerce
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Une offre commerciale qui a profondément changé au fil des ans

Monitoring de l’activité commerciale
hub.brussels et les données sur le commerce
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Une offre commerciale présentant des situations locales variées…

Monitoring de l’activité commerciale
hub.brussels et les données sur le commerce
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… et des profils de mobilité/logistique tout aussi différents !

Monitoring de l’activité commerciale
hub.brussels et les données sur le commerce
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Une offre commerciale polarisée

Monitoring de l’activité commerciale
hub.brussels et les données sur le commerce
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Commerce et planification
Évolution du commerce et cadre réglementaire
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Commerce et planification
Évolution du commerce et cadre réglementaire
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Commerce et planification
Évolution du commerce et cadre réglementaire
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Commerce et planification
Analyse des PU pour les commerces et les établissements hôteliers en 2019
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Commerce et planification
Analyse des PU pour les commerces et les établissements hôteliers en 2019
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Commerce et planification
Analyse des PU pour les commerces et les établissements hôteliers en 2019
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PETIT ÉTAT DES LIEUX EN RÉGION WALLONNE…

REGARDS CROISÉS
DU SPW-TLPE ET DE LA CHAMBRE DES URBANISTES DE BELGIQUE
EDOUARD LIBOTTE ET XAVIER MARIAGE
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PETIT ÉTAT DES LIEUX EN RÉGION 
WALLONNE…

Edouard Libotte, SPW-TLPE , fonctionnaire délégué NAMUR

1.Quelques mois après les modifications législatives, où en est on aujourd’hui? Comment les 
nouvelles dispositions en matière de commerce sont elles reçues par les acteurs de l’aménagement 
du territoire et de l’urbanisme, par les communes, par les demandeurs,…? 

1.De votre point de vue, comment peut-on résumer les ambitions du SDC (et autres outils) en 
matière de gestion et de développement commercial? Si vous aviez 2, 3 conseils à donner, quels 
seraient-ils?

1.Selon vous, quels sont les défis majeurs à relever et les zones d’ombre à lever?… avec qui? 
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PETIT ÉTAT DES LIEUX EN RÉGION WALLONNE…

Chambre des Urbanistes de Belgique
Xavier Mariage, porte-parole

1.Quelques mois après les modifications législatives, où en est on aujourd’hui? Comment les nouvelles 
dispositions en matière de commerce sont elles reçues par les auteurs de projet actifs en aménagement 
du territoire et en urbanisme?… mais aussi par les communes, par les demandeurs que vous 
accompagnez…? 

1.Du point de vue de la CUB, quels sont les impératifs à rencontrer pour mener l'élaboration des SDC 
intégrant pleinement le volet commercial? Avec qui ce travail doit-il être mené?

1.Entre crainte et espoir… Comment se situent les auteurs de projet? 
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Questions / Réponses
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Conclusion et perspectives

Face aux mutations 
impulsées par 
l’évolution des 
comportements 

d’achats, valoriser les 
territoires et lieux afin 

de capitaliser sur de 
nouvelles plus-values …
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Conclusion et perspectives

Face aux mutations 
impulsées par 
l’évolution des 
comportements 

d’achats, valoriser les 
territoires et lieux afin 

de capitaliser sur de 
nouvelles plus-values …

Mobiliser les espaces 
commerçants dynamiques 

mais aussi en déclin de 
manière différenciée, dans 
une perspective de mixité 

fonctionnelle …
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Conclusion et perspectives

Face aux mutations 
impulsées par 
l’évolution des 
comportements 

d’achats, valoriser les 
territoires et lieux afin 

de capitaliser sur de 
nouvelles plus-values …

Mobiliser les espaces 
commerçants dynamiques 

mais aussi en déclin de 
manière différenciée, dans 
une perspective de mixité 

fonctionnelle …

Agir conjointement sur l’offre 
commerciale et les aménités 

de l’espace public afin 
d’améliorer l’expérience client 

hors magasin …
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Conclusion et perspectives

Face aux mutations 
impulsées par 
l’évolution des 
comportements 

d’achats, valoriser les 
territoires et lieux afin 

de capitaliser sur de 
nouvelles plus-values …

Mobiliser les espaces 
commerçants dynamiques 

mais aussi en déclin de 
manière différenciée, dans 
une perspective de mixité 

fonctionnelle …

Agir conjointement sur l’offre 
commerciale et les aménités 

de l’espace public afin 
d’améliorer l’expérience client 

hors magasin …

Promouvoir une stratégie 
globale mais différenciée 
d’adaptation de la trame 

immobilière, y compris afin 
de faciliter l’installation de 

nouveaux commerces…
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Conclusion et perspectives

Face aux mutations 
impulsées par 
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comportements 

d’achats, valoriser les 
territoires et lieux afin 

de capitaliser sur de 
nouvelles plus-values …

Mobiliser les espaces 
commerçants dynamiques 

mais aussi en déclin de 
manière différenciée, dans 
une perspective de mixité 

fonctionnelle …

Agir conjointement sur l’offre 
commerciale et les aménités 

de l’espace public afin 
d’améliorer l’expérience client 

hors magasin …

Promouvoir une stratégie 
globale mais différenciée 
d’adaptation de la trame 

immobilière, y compris afin 
de faciliter l’installation de 

nouveaux commerces…

Capitaliser les ressources 
liées à la connaissance et la 

gouvernance dans une 
perspective de vision 

transversale…
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Conclusion et perspectives

Face aux mutations 
impulsées par 
l’évolution des 
comportements 

d’achats, valoriser les 
territoires et lieux afin 

de capitaliser sur de 
nouvelles plus-values …

Mobiliser les espaces 
commerçants dynamiques 

mais aussi en déclin de 
manière différenciée, dans 
une perspective de mixité 

fonctionnelle …

Agir conjointement sur l’offre 
commerciale et les aménités 

de l’espace public afin 
d’améliorer l’expérience client 

hors magasin …

Promouvoir une stratégie 
globale mais différenciée 
d’adaptation de la trame 

immobilière, y compris afin 
de faciliter l’installation de 

nouveaux commerces…

Capitaliser les ressources 
liées à la connaissance et la 

gouvernance dans une 
perspective de vision 

transversale…

Mobiliser les acteurs 
locaux afin 

d’optimaliser la 
gouvernance intégrée …
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Conclusion et perspectives
Le commerce =fonction induite, interdépendante
Portée limitée des outils AT&U
>>> ensemble des politiques de territoire convoquées

Apprendre des logiques commerciales le savoir-
faire pour créer la désirabilité des centralités! 

Les leviers d’action pour une dynamique commerciale en 
centralités sont de diverses natures 
>>> requiert mobilisation de réseaux d’acteurs et 
interconnaissance
>>> à la clé: une information, un débat à entretenir, un 
savoir à partager
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Conclusion et perspectives
Le commerce =fonction induite, interdépendante
Portée limitée des outils AT&U
>>> ensemble des politiques de territoire convoquées

Apprendre des logiques commerciales le savoir-
faire pour créer la désirabilité des centralités! 

Les leviers d’action pour une dynamique commerciale en 
centralités sont de diverses natures 
>>> requiert mobilisation de réseaux d’acteurs et 
interconnaissance
>>> à la clé: une information, un débat à entretenir, un 
savoir à partager

ACTION DES MAISONS DE L’URBANISME

>>> 2025= l’opérationnalisation du SDT via les SDC, en lien avec la DPR 

lutte contre l’artificialisation des sols /contre l’étalement urbain
Effets SDT, centralités (consept et mise en oeuvre), outils AT&U
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Merci pour votre participation !


